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Di seguito raffiguriamo con delle immagini i termini che verranno utilizzati nel corso della seguente guida
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Dal 01/01/2019 entrera’ in vigore la Fatturazione Elettronica 
obbligatoria verso tutti i titolari di Partita Iva
(comunemente chiamata B2B ovvero Business To Business) 

Cosa significa ?

Significa che da tale data, tutte le fatture cartacee non 
avranno nessun valore ai fini fiscali di IVA

Cosa comporta ?

Comporta una serie di adeguamenti e adempimenti da parte 
dell’ Operatore Economico (OE) cioe’ la tua Azienda

OE
(Operatore 
Economico)

CEDENTE/
PRESTATORE

LA TUA AZIENDA
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Come funzionera’ la nuova normativa ?

1. L’ Operatore Economico (OE) cioe’ la tua Azienda, tramite il Software di 
Gestione della Fatturazione, dovra’ emettere il documento in forma 
ELETTRONICA

2. Trasmettere la Fattura Elettronica al Sistema di Interscambio (SdI)

Per le Fatture di Vendita (dette “ciclo attivo”)

1. L’ Operatore Economico (OE) cioe’ la tua Azienda, nell’apposito indirizzo di 
posta certificata, collegato alla partita iva aziendale, ricevera’ tutte le 
Fatture di Acquisto in formato ELETTRONICO trasmesse direttamente dal 
Sistema di Interscambio (SdI) che a sua volta le ha ricevute dal Fornitore.

2. Scaricare la Fattura Elettronica e visionarla con un apposito Software di 
Visualizzazione

Per le Fatture di Acquisto (dette “ciclo passivo”)
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Che cosa e’ una FATTURA ELETTRONICA ?

E come e’ fatto il file FATTURA ELETTRONICA ?

Il file della Fattura Elettronica  e’ costruito secondo le specifiche dettate dallo 
SdI (Sistema di Interscambio) dell’Agenzia delle Entrate

All’interno di questo file ci sono tutte le specifiche di una fattura cartacea : la 
testata, il corpo, ed il piede comprensivo di tutti i possibili dati fiscali che il 
Software Gestionale e’ in grado di gestire

Ovviamente per generare una Fattura Elettronica occorrera’
necessariamente un software capace di generarlo secondo le regole 
richieste

Una Fattura Elettronica e’ un file particolare da non confondere 
con un comune file gestito dai nostri software di scrittura e/o 
lettura comuni

Per intenderci nulla ha a che vedere con i comuni file PDF o 
WORD o ZIP, ecc.

FE
(Fattura Elettronica)

XML
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Ecco un esempio del file FATTURA ELETTRONICA

Risultato a video Struttura del file

Fatturazione Elettronica B2B
01/Gennaio/2019

Browse Informatica



Quali dati servono per emettere una corretta 
Fattura Elettronica ?

Per potere emettere una corretta Fattura Elettronica in grado di essere 
accettata come file conforme deve avere queste caratteristiche :

1. Avere all’interno il proprio codice fiscale o partita iva;

2. Avere all’interno il proprio indirizzo PEC (posta elettronica certificata);

3. Avere all’interno l’indirizzo PEC (posta elettronica certificata) cliente alla      
quale e’ destinata;

4. Avere all’interno tutta la sintattica corretta generata in modo automatico
dal proprio Software Gestionale;
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Basta Cosi ?

Purtroppo no.

Non solo dobbiamo essere in grado di emettere la Fattura Elettronica 
ma la stessa va CONSERVATA A NORMA per 10 ANNI e sempre 
disponibile in tempo reale per i controlli dell’Agenzia dell’Entrate

Cosa vuol dire CONSERVATA A NORMA ?

La conservazione di una Fattura Elettronica non puo’ essere effettuata 
utilizzando delle PenDrive o Dischi comunemente reperibili nella nostra 
Azienda ma affidata ad un INTERMEDIARIO che ne fa da Ente 
Certificatore

Una specie di Commercialista (digitale) parallelo insomma.

Intermediario

Es. ARUBA
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Che cosa e’ un INTERMEDIARIO ?

L’intermediario e’ colui il quale (Azienda) ci prende in carico la nostra 
Fattura Elettronica, la Trasmette al Sistema di Interscambio (Sdi) per 
conto nostro, la firma digitalmente e la CONSERVA a norma di 
legge.

L’intermediario in quanto tale e’ anche colui il quale ci rendicontera’
dello stato i cui si trovano le nostre Fatture Elettroniche

Lo STATO della Fattura Elettronica ?
Si chiama cosi’ la situazione in cui si trova la nostra Fattura Elettronica 

dopo l’emissione :

1. -Stato di Trasmissione (se e’ stata trasmessa o no all’intermediario)

2. Stato di Consegna (se e’ stata consegnata dall’intermediario al 
sistema di interscambio

3. Stato di Accettazione (se e’ stata correttamente recapitata al 
cliente)

Intermediario

Es. ARUBA
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Chi sono questi INTERMEDIARI ?

Come gia’ spiegato l’intermediario e’ colui il quale (Azienda Certificata e abilitata a 
questa particolare funzione) ci prende in carico la nostra Fattura Elettronica.

Un esempio di Intermediario molto conosciuto e’
ARUBA SPA

Altri esempi di Intermediari :
IX FE Abletec, TeamSystem, ecc.

Dovro’ stipulare un contratto con un Intermediario obbligatoriamente ?
Non e’ obbligatorio ne necessario stipulare un contratto con un Intermediario.
La presenza di un Intermediario nei processi di Fatturazione Elettronica consentira’ di 
velocizzare tutte le procedure di recapito della stessa sia presso il Cliente che presso l’Agenzia 
delle Entrate

Inoltre l’Intermediario si preoccupa di effettuare la CONSERVAZIONE della Fattura Elettronica 
per conto nostro.

Essendo la CONSERVAZIONE un obbligo dell’ Operatore Economico di conseguenza e’
importante stipulare un contratto con un Intermediario

Intermediario

Es. ARUBA
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https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/conservazione/conservatori-accreditati

Come posso trovare una Azienda di 
CONSERVAZIONE delle mie Fatture Elettroniche ?
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Esiste un modo molto semplice e pratico 
per trovare un Intermediario accreditato 
dallo SDI.

Basta andare sul sito :

https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/conservazi
one/conservatori-accreditati



Cosa devo cominciare a fare per non trovarmi impreparato
alla data del 01/01/2019 ?

Occorre adeguarsi con questi semplici passaggi :

1. Richiedere un indirizzo PEC se non lo si ha gia’;

2. Comunicare il proprio indirizzo PEC alla Camera di Commercio se 
non ancora fatto;

3. Richiedere ad ogni proprio cliente il suo indirizzo PEC registrato 
presso la Camera di Commercio di competenza;

4. Trovare un INTERMEDIARIO che gestisca le Fatture Elettroniche o 
una Azienda di Conservazione Accreditata;

5. Adeguare il proprio Gestionale

SW
(Software 
Gestionale)

GM2000
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Come faccio a reperire un Indirizzo di Posta Elettronica Certificato
valido relativo ad un mio Cliente ?

1. Posso richiederlo direttamente al Cliente stesso
2. Posso trovarlo sul sito https://www.inipec.gov.it/

CESSIONARIO/
COMMITTENTE

CLIENTE
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Ecco una rappresentazione grafica di questa evoluzione tecnologica
che sta per essere applicata
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Il mio Software Gestionale e’ in grado di fronteggiare queste 
Innovazioni ? Ma soprattutto emette le Fatture Elettroniche ?

Il software GM2000 e’ in grado di emettere Fatture Elettroniche.

Non solo Browse Informatica e’ diventata partner di ARUBA PEC per 
l’invio in automatico delle Fatture Elettroniche emesse dal Gestionale

Quindi potro’ emettere le Fatture Elettroniche senza avere un
aggravio di lavoro aggiuntivo ?

Stipulando un contratto con ARUBA o con un altro qualsiasi 
Intermediario le Fatture Elettroniche potranno transitare direttamente 
verso il Sistema di Interscambio (SdI) gia’ al momento dall’emissione, 
tramite apposito tasto di comando di INVIO 

Essendo partner Aruba PEC vi consigliamo di stipulare un contratto 
con ARUBA per i servizi di Fatturazione Elettronica passando 
attraverso la nostra rivendita

Intermediario

Es. ARUBA

SW
(Software 

Gestionale)

GM2000
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Come posso monitorare la mie Fatture Elettroniche Inviate 
all’ Agenzia delle Entrate ?

1. Attraverso il Sito Web dell’ Intermediario

2. Attraverso il Sito Web del Sistema di Interscambio SDI del Ministero : 
http://fatturapa.gov.it/export/fatturazione/it/index.htm

SDI
(Sistema di 

Interscambio)

AGENZIA DELLE
ENTRATE
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Quali sono le innovazioni e gli aggiornamenti del mio gestionale
Visual GM2000 ?

Per GM2000 bastera’ applicare l’aggiornamento che sara’ reso 
disponibile a partire dal 15/09/2018.

E sara’ necessario effettuarlo entro e non oltre il 30/11/2018
per non incorrere in cattive tempistiche di adeguamento e per non 
aggiungere disservizi ai gia’ conosciuti giorni stressanti di fine anno

SW
(Software 
Gestionale)

GM2000
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Quali novita’ in GM2000 ?

Le Tabelle di Gestione

Nelle tabelle di gestione dovranno essere compilati i nuovi campi per la Fatturazione Elettronica
Come ad esempio la tabella FATTPA

Fatturazione Elettronica B2B
01/Gennaio/2019

Browse Informatica



Quali novita’ in GM2000 ?

La Tabella Documenti

Inseriti i campi per la generazione della FE
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Quali novita’ in GM2000 ?

La Tabella Pagamenti

Inseriti i campi per la generazione della FE
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Quali novita’ in GM2000 ?

I Semafori e gli Stati della FE

3 stati e 3 semafori di controllo : inviata rosso/verde, consegnata rosso/verde, 
accettata rosso/verde
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Quali novita’ in GM2000 ?

La Fatturazione

Inserito il Progressivo Telematico nei documenti

Che cosa e’ il PROGRESSIVO TELEMATICO ?

Il Progressivo Telematico e’ un nuovo concetto di 
progressivo gestionale.

Esso rappresenta un numero univoco di trasmissione 
indipendentemente dal numero documento
Un documento elettronico per essere trasmesso dovra’
avere un suo progressivo univoco mai utilizzato in 
precedenza per altre trasmissioni
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Quali novita’ in GM2000 ?

La manutenzione testata documento

Nella manutenzione testata del documento (MANCS) e’ stata aggiunta la funzione 
di Manutenzione Testata Fattura Elettronica per la manipolazione dei dati dello 
SDI
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Quali novita’ in GM2000 ?

VISUALIZZATORE / CONVERTITORE DI XML - BrowseXML

BrowseXML e’ una utility che converte un file XML in una 
visualizzazione leggibile come una semplice 
registrazione di carico/scarico

BrowseXML consente inoltre di esportare in 
CSV , Excel, FilConad, Txt, GM2000 una fattura elettronica 
per consentirne l’immediata Importazione come Bolla Elettronica o 
semplicemente come Documento Contabile
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Teleassistenza

STRUMENTI DI TELEASSISTENZA

Abbiamo acquistato un modulo personalizzato di
Supremo Remote Control con il quale avremmo 
un canale diretto di assistenza

Inoltre rimangono invariati gli altri strumenti di 
teleassistenza utilizzabili, quali 
TeamViewer e Ammy Admin
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